Publikasi Penanganan Pengaduan Nasabah BPR ABA
Tahun 2025

Periode: Januari s.d. Desember

Pada tahun 2025, BPR Artha Basudewa Abadi (BPR ABA) mencatatkan tidak adanya pengaduan dari nasabah terkait kendala transaksi. Hal ini menunjukkan
komitmen BPR ABA dalam menjaga kualitas dan keandalan seluruh layanan transaksi keuangannya.

No | Jenis Transaksi keuangan Selesai Dalam Proses Tidak Selesai Jumlah
Jumlah Presentase Jumlah Presentase Jumlah Presentase Pengaduan
1 Deposito - - - -
2 Kredit - o - -
3 Tabungan - - - -
TOTAL = ; ) i

Saran dan kritik Anda sangat membantu kami untuk memberikan layanan yang lebih baik lagi di kemudian hari. Terima kasih atas kepercayaan Anda.

BPR Artha Basudewa Abadi berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan Halaman 1 | 1
BPR Artha Basudewa Abadi merupakan peserta penjaminan LPS



